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#1 -PARA SE TONAR EMPRESA ELEGIVEL PARA A ATIVIDADE TVDE

- Atividade aberta com pessoa coletiva (p.ex uma empresa com NIPC comecado por 5);

- Licenga de operador de TVDE;

- Seguros requeridos para actividade de transporte de passageiros;
- Veiculo(s) de acordo com requisitos exigidos;

- Motorista(s) que cumpram os requisitos exigidos.

Para obter mais detalhes acerca de certificados e licengas TVDE consulte este link.

#2 - DOCUMENTOS NECESSARIOS

- Certificado de Registo Comercial;
- Licenca de Operador TVDE;
- Comprovativo de Conta Bancaria.

#3 - SEGUROS

1. Seguros Colectivos para a Empresa

- Seguro de Responsabilidade Civil de Exploracdo com uma cobertura minima de €50,000;
- Seguro de Acidentes Pessoais com uma cobertura minima de €15,000.

2. Seguro para cada veiculo
- Seguro Automovel com cobertura para a atividade comercial de transporte de passageiros (explicita nas condic8es do
seguro) e com coberturas minimas de Responsabilidade Civil de €50,000,000 e Protecao de Ocupantes de pelo menos

#4 . VEiCULOS

- ldade inferior a 7 anos (a contar da data do 1° registo)
- O titular do veiculo devera ser a entidade titular da licenga para transporte de passageiros (seja este sua propriedade
ou através

de um contrato de renting ou leasing)
- No caso de veiculos com mais de 1 ano (a contar da data do 1° registo), devera ser apresentado anualmente o
certificado de Inspec¢do Técnica Periddica.

#5 MOTORISTA

- Obter certificagdo de motorista de TVDE
- Ter um Registo Criminal sem antecedentes. Este devera estar valido e ser pedido para efeitos de motorista, incluindo
a clausula de contacto regular com menores

Documentos necessarios:
- Documento de Identificacao

- Carta de Conducao
- Certificado de Motorista TVDE WWW v e s
- Registo Criminal ® ®



Declaracao

www.tvdes.pt



INSTRUCOES
UTILIZAR PARA TODOS OS TIPOS DE ACIDENTE AUTOMOVEL
PARA O CONDUTOR

Em caso de acidente, quaisquer que sejam as circunstancias, mantenha-se calmo e seja cortés.

1 - Se houver somente danos materiais:
Apresente, espontaneamente, o cartéo de seguro e licenga de condugéo e preencha, tranquilamente,
mas com todo o cuidado e com o outro condutor, um s6 impresso de DECLARACAO AMIGAVEL
DE ACIDENTE AUTOMOVEL.

2 - Se houver feridos, mesmo ligeiros:
Chame a autoridade — G.N.R. ou P.S.P.

COMO PREENCHER ESTE IMPRESSO
No local do acidente:

1 - Utilize um sé impresso para o caso de colisao de 2 veiculos, 2 impressos para o caso de 3
veiculos, etc.
N&o importa quem fornece ou preenche o impresso. Use uma esferografica e escreva de forma a
que o duplicado fique bem legivel.

2 - Nao esqueca de indicar o solicitado nas rubricas:
8 - Documento de seguro — Cartao, Certificado ou Carta Verde.
9 - Licenca de conducao.

10 - O ponto de embate inicial, com toda a preciséo.

12 - Com uma cruz (X), todos os quadrados que se apliquem para cada veiculo, de entre as varias
CIRCUNSTANCIAS DO ACIDENTE e precisar, ao fundo, o numero total de quadrados que
foram assinalados.

13 - ESQUEMA DO ACIDENTE (tracado da via, direcéo dos veiculos, posicdo no momento do
embate, etc.).

3 - Se existirem testemunhas, indique os seus nomes, moradas e telefones.

4 - Assine e faca assinar a declaracéo pelo outro condutor. Entregue-lhe 1 exemplar e guarde o outro
para si.

PARA O SEGURADO

1 - Complete os elementos necessarios para a sua Seguradora, preenchendo a PARTICIPACAO DE
SINISTRO impressa no verso da DECLARACAO.

2 - Nao se esqueca de indicar onde pode o seu veiculo ser vistoriado por um perito, se necessario.
Para o efeito, contacte a sua Seguradora.

3 - Nao altere, em nada, a DECLARACAO AMIGAVEL feita pelos condutores.

4 - Remeta, com urgéncia, este impresso a sua Companhia num prazo inferior a 8 dias a contar da data
da ocorréncia (ver clausula relativa as “Obrigagdes do tomador do seguro e do segurado” das
Condigcdes Gerais da Apdlice).

CASOS ESPECIAIS

1 - Se o0 outro condutor tiver um impresso de DECLARACAO AMIGAVEL semelhante, mas em lingua
diferente, pode uséa-lo, sem receio, levando em conta que 0s niumeros, num e noutro impresso,
sdo de conteudo e significado igual, podendo seguir com o olhar o impresso portugués como
traducao correta das perguntas apresentadas, rubrica a rubrica.

2 - Mas, para participar o sinistro a sua Seguradora, devera o Segurado utilizar o impresso portugués
(verso da DECLARACAO AMIGAVEL) que Ihe for fornecido pela sua Companhia, a qual o devera
devolver, com urgéncia, depois de preenchido e assinado, juntamente com o exemplar da
DECLARACAO AMIGAVEL assinado pelos condutores.

3 - Este impresso (frente e verso) servira, também, para comunicar, a sua Companhia sinistros de que
resultem, exclusivamente, danos no veiculo seguro.

(Apés a utilizagéo deste impresso, solicite outro exemplar & sua Seguradora e guarde-o na )
sua viatura.

Copyright 2001@ Insurance Europe aisbl. Todos os direitos reservados. Este formulério sé pode ser reproduzido com o consentimento prévio por escrito da Insurance Europe aisbl.
Qualquer utilizagéio, reprodugdio ou dlteragdio no autorizada consfituirg uma violagdo dos direitos de autor.

DECLARACAO EUROPEIA
DE
ACIDENTE

Conforme modelo da Insurance Europe
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DECLARACAO AMIGAVEL DE ACIDENTE AUTOMOVEL

Espago resenvado para possiblitar a integrago de um sistema de codigo de barras,

Folha 1/2

Data do acidente Hora Localizagao Local: _Praca da Liberdade 56, 4000- Feridos, mesmo ligeiros
2024/10/02 18:30 Pais: Portugal S22Porto . nio [ sim [
u Danos materiais Testemunhas: nomes, moradas e telefs.
noutros veiculos que ndo A e B [noutros objetos que ndo veiculos | |
nio [ sim [J nio [J sim L
D / 12. CIRCUNSTANCIAS VEICULO B
6. | Segurado/Tomador do seguro (ver documento de seguro) g Mo 'cfr‘;u'“,,;‘{;‘:cf;;“a;i,‘ga“v"e,; seadaveicdlo ¥ | [6-] Segurado/Tomador do seguro (ver documento de seguro)
A pan melhor compreensio do esquema do acidente B
APELIDO: ... . « Riscar o que nio i APELIDO: ...
i , que ndo interessa
Mo sl WOE Uil Lele. (11 *Estava estacionado/Parado 1L || Nome; Balaconstroilda.

7.| Veiculo

A MOTOR REBOQUE

Marca, modelo

N.° de matricula N.° de matricula

BF-60-RL........ ... .. .
Pais de matricula

12

(13

* Saia de estacionamento /
Abria uma porta

la estacionar

2]

3]

[J4 Saiadeum parque de estacionamento, 4 L]
de local privado ou de um caminho particular

(15 Entrava num parque de estacionamento, 5 []
local privado ou num caminho particular

(e
17

(s

Apélice n.%: 0008692221

N.°de CartaVerde: ... __..._.._...._]
Apdlice ou Carta Verde valida de:. 2024/07/9 5. 2025/01/
Ageéncia (ou representante ou corretor):

NOME: ... . .
Morada: ...
Cod. postal: ... Pafs: .|

Tel. ou e-mail:

Os danos materiais deste veiculo estdo cobertos pela apélice?

ndo [ sim [

(o

Ll1o
IEY
12
Ll13
114
Ll1s

9.| Condutor (ver licenca de conducio)

967797628 / jota.silva.alberto@gmail.com
. P-560927 0

Tel. ou e-mail:

Licenca de condugdo n.

10.| Indicar por meio de seta =

o0 ponto de embate inicial
Danos visiveis

no veiculo A:

Para-choque frontal e lateral frontal

11.

14.] As minhas observagoes:

EIRTS

(117

Entrava numa rotunda
ou praga de sentido giratdrio

Circulava numa rotunda
ou praca de sentido giratério

Embateu na traseira
de outro veiculo que circulava

no mesmo sentido e na mesma fila

Circulava no mesmo sentido
mas numa fila diferente

Mudava de fila
Ultrapassava
Virava a direita
Virava a esquerda
Recuava

Circulava na parte da faixa
de rodagem reservada

a circulacdo em sentido contrdrio

Apresentava-se pela direita

(num cruzamento ou entroncamento)

Nao respeitou um sinal de dar

marcados com uma cruz (X)

6]
7

8 [

9[]

10 ]
1]
1201
1301
1401
15 ]

16 [

17 ]

prioridade ou um seméforo vermelho
_ . 2
4— indicar o niimero total de quadrados -»

Tel. ou e-mail:  balaconstroi@gmail.com

NIF 508484308

7. | Veiculo

A MOTOR REBOQUE

Marca, modelo
Mercedes-Benz 3236

N.° de matricula N.° de matricula

09-40-X1.... ]
Pais de matricula

20559748800034

Apélice n.°:
N.°de CartaVerde: ...
Apdlice ou Carta Verde vélidade:............_.. A

Agéncia (ou representante ou corretor):
NOME: .

Morada: ..
Cod. postal: ... Pafs: ...

Tel. ou e-mail:

Os danos materiais deste veiculo estdo cobertos pela apélice?

nao [ sim [

9.| Condutor (ver licenca de conducio)

do sinistro.

Deve obrigatoriamente ser assinada pelos DOIS condutores
Nao constitui reconhecimento de responsabilidade, mas a constatagdo dos factos
e a identificagao dos intervenientes, com vista a maior rapidez na regularizagao

13. Esquema do acidente no momento do embate @

Indicar: 1. O tragado das vias - 2. Diregdo (por meio de setas) dos veiculos A e B -
3. Posigio no momento do embate - 4. Sinais de transito - 5. Nome das ruas ou estradas.

Tel. ou e-mail:
Licenga de condugdo n.°: VR-580435.

10.| Indicar por meio de seta =
o0 ponto de embate inicial

B

.| Danos visiveis
no veiculo B:

Estava parado na minha faixa quando o pesado bateu no meu

Assinaturas dos condutores




PARTICIPACAO DE SINISTRO

Apds preenchimento completo dos campos da Declaracdo Amigavel
de Acidente Automodvel aplicaveis, preencher adicionalmente os
campos seguintes. E indispensavel o preenchimento de todos os
campos seguintes de acordo com as informacdes de que disponha,
para a aplicacdao do Regime de Regularizacdo de Sinistros do
Decreto-Lei n® 291/2007, de 21 de Agosto.

Sempre que necessadrio, utilize folha suplementar devidamente
assinada.

1 - PARTICIPANTE
SEGURADO/ TOMADOR DO SEGURO [ |  TERCEIRO LESADO[ |

Nome
Profissao Telefone (Espaco reservado aos servicos da Companhia Seguradora)
2 - CONDUTOR (se nao coincidente)
Nome 3 - TITULAR DO REGISTO DE PROPRIEDADE (se ndo coincidente)
Profissao Telefone Nome
Idade E o condutor habitual da viatura? Tem seguro Telefone
decarta?___ Caso afirmativo: Sequradora__ Morada
N.¢apolice - C.P.
4 - DESCRICAO PORMENORIZADA DO ACIDENTE Indique a que velocidade seguiao seuveiculo: ____ km/h

[GNR| | [PSP]| | Posto/Brigada/Esquadra de:

Algum dos intervenientes foi submetido ao teste de pesquisa de alcool? Qual?

5 - Foi levantado auto pelas autoridades?

Resultado do teste:
DADOS REFERENTES AOS VEICULOS TERCEIRO Duas rodas| ]
Ligeiro[ ] Pesadol | Particular[ ] Aluguer[ ]

SEGURADO Duas rodas| |
LigeiroD Pesadol | Particular[ ] AIuguerD Caracteristicas

Cor

Titular do registo de propriedade

Pode circular?

Rebocava atrelado?

Oficina reparadora

6 -
<
=<
<
=< Existiam danos anteriores? Quais
=<
<
<
<

YYYYYYYY

Endereco e telefone
(da oficina)

7 - OUTROS DANOS MATERIAIS ALEM DOS CAUSADOS AOS VEICULOS IDENTIFICADOS NO N° 6
Nome e morada dos proprietarios

Natureza dos danos

8 - FERIDOS
Nome

Morada

Profissao e telefone
Idade

Ne Beneficiario da
Seguranga Social

Lesdes sofridas

Primeiros socorros em

Hospitalizado em
Indique se era Pedo [ ] Ocupante do veiculo [] Pedo ] Ocupante do veiculo U]

NOTA IMPORTANTE: A presente Participacdo nado serve, por si, de pedido indemnizatdrio para a regularizagdo dos danos corporais. Se pretende
apresentar Pedido de Indemnizacao para a Regularizacdo do Dano Corporal, indique por escrito o que pretende ver pago por conta dessa Regularizacao,
juntando os documentos necessarios ao pagamento.

9 - Os condutores dos veiculos, bem como os proprietarios dos bens atingidos ou qualquer dos feridos, é parente [] sécio [ ] empregado []
mandatario [ | do segurado ou do condutor do veiculo seguro? Especifique:

10 - Pretende formular pedido indemnizatdrio de lucros cessantes? sim [] nio [ |

11 - LOCAL E DATA DESTA PARTICIPACAO 12 - ASSINATURA DO PARTICIPANTE
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VD&S

COMO PREENCHER A DECLARAGAO AMIGAVEL
(FRENTE)

@ | Datado Acidente

DANOS MATERWIS. Indicar se existiem ewertuais
r‘ danos materiais sem sernos \eiculos Ae B. (ex: Danos
en Rotundas, na Faixa de rodagem, Postes Béctricos,

&c...)
'S LOCAL DOACIDENTE FERIDOS. hdicar se exstiam
pessoas ridas em resdtade do
acidente.
4| TESTEMUNHAS. Aconsdhamos que
pega sempre a identifcagdo de ewventuais
testerrunhas do Acidente.
-4 CIF{CUNST.& NCIAS DO~ ACIDENTE

/ l Assiralar com uma cruz as “stuagies tipo”
quer no lado do “eiculo Aquer do W& culo

PECLARAGAO AMJGAVEL DE ACIDENTE/AUTOMOVEL ol - gl il

- won 2 con [ stecon son becion ¢ = Deve OURIGATERIAMENTE sr

oo
i aon el centon o winnd @ e | ropaten ] oo 9 sane sssinada peies PO condetoren

DATA s0 ocuten, (-1 v Bl
4w DANCS ATEHI:’S w5 TESTEM|
e L]

Ll

SEGURADO (TOMADOR DO SEGURO).
Dados da Empresa

TERCEIRD. Dados do outro interweriente.
- N3 se esquega de pedir um contacto

—_— L " e ' 2
L L ey ted efonico.
Mbees & segree recacenrs 6 11 A w———t T rer e o e L D e L

wot ST =1 . ww [T =1

DESCR";KO D0$ VEICULOS. hdique 3
7, vEICULO H mommmomiem e 3 VEICULO

harcatiodelo e Matricula. (Legiel)

PR T e p—
- —— A D e — -

L e —

- [ COMPANHIA DE SEGUROS. Mentifique
& COMPANHIA DE SEGUROS e 6 COMPANHIA DE SEGUROS

[ —————L de uma forma legiwel a companhia de
Seguros e Nr® apélice. Confrme no outro
inteneniente s2 o selo do seguo estd
Aélido.

Ll Ll e LR T R ——— Aocane w (v I gronTean
[

NdComtmem - Lndadiand - NdeCovaVolbe
Wt e 008 o s gt ot — e

Conte " el " Corih o

INDICAR O NR® DE QUADRADOS
Cane verde

, e fore Cantn Vorce )
On deven Swite vencatt 1160 wguron ! = gy D L 0n v 942 vne ovts segeen? ASSINALADOS. Quer no lado do ‘eiculo
=1 =1 1 [ — .. A, querdo ‘iiculo B. Para evitar alteragées

9. CONDUTOR iver heerce s combrtnd 'a posterion’

L 3

i " ———
AT T 18 st e e = pe—————————————— CONDUTORES. Idertificar os dados dos
i Ny sl T condutores que conduziam os veiculos
- o = e e e .
= - no momento do aciderte.
L 17 W o /
Covogorn AL | s gox. wancar & wpfs ot —Cowprn (AR ) ek g
v o - NG ey e —® | DANOS VASIVEIS. Identifique os
[T wyPyee e p— 13 ESQUEMA GO ACIDENTE 10, wincas mom o Danos visiveis quer no Veiculo A quer
Dcacrmverlogis SShourtH © Kt Svie: 6 Tzavic 6o aay by i i ciuiud 1 918 £3: b 8 C0R 84 prase no veiculo B, circundando as zonas
— ‘_’ 1 ~ atingidas, e aproveite o espago de
1 — Y‘ — 1 texto para detalhar 0s mesmos.
v —’(‘. }
v ‘_ﬂ \ t —_—
— — $ I ESQUEMADO ACIDENTE.
11. DANOS VISIVEIS 11, DANOS VISIVE!IS
—¢| ASSINATURA DOS  CONDUTORES.
Ambos devem assinar de forma a confirmar

Th ASHMANAAL DOV CONDUION w""T3 OBSERVAGOES os dados recolhidos.

A z

e " . ————— > N ek e L —00 S . o— Vr persis ipapis o0
e B 4 A . " (o — —— S——. ) — A . 4. i o ———o

Rua Manuel Pinhangos nr9 b —2770-115 Paco de Arcos T 214265511/218216379 F 214261480



VD&S

COMO PREENCHER A DECLARAGCAO AMIGAVEL

(VERSO)

SEGURADO. Nome da Empresae o contacto
telefénico (Nr° Geral)

CONDUTOR. Dados do condutor.

&
v

PARTICYPAGAO DE/ SINISTRO
Omve ver hida » aminads peiyf SEGURADO o wivvimda & wus
Campanhis, combrgineis, mm grese fMerion o 8 diss
1. SECGURA
Norime
2- CONDUTOR / DESCRICAO DO ACDENTE. Neste
Protindo Tel. (91 &4 100 espago descreva COmo OcOrreu o
tsce € @ conautor habimst da vetura? Torn sen sinistra.
Coso alimmsive  Seguracdon
N g TENCE PRIBT e SO8 407 s 11s b Clumizaaiite § gy acdos !
3 DESCRICAO PORMENORIZADA DO ACIDENTE / ESOUEMA (cass ndo estags M issnhecio ne frentel
ESQUEMA. Sd &  necess&io
[ preencher caso nao tenha sido feito
na frente da Dedsaragin Amigavel.
4| VELOCIDADE. Indigue a velocidade a
/ que segua nomomento do embate.
4 IDENTIFICACAD DE OUTRAS TESTEMUNMHAS ; ouTMS TESEWHHAS-
—
5 L mm 0pinibo guems fo. o culpedn & pnrgud! _{:w — - _: "'DIauE QI.IEM A.‘:HA auE é o
0 Fo levarnsdo sutn peles sutor states ' SR 1 Pono/lirgads/ Eaguads de -
Adgum due foi 30 twste anti ’ [ CULPADO E PonquE'
Mosirado do tenin
QURADO Dnsns code 7 DADOS REFERENTES ADS VEICULOS TENCEIAD Ouima 30
: Alugue - Sp— % | OFICINA REPARADORA. Para a

- -
-
- -
- -
- -
- -
- E e o @ 10twtone -
08 - OUTHOS DANOS MATERIAIS AL EM DOS CAUSADOS A0S VEICULOS A » &t
Toorre @ s mda S8 511 Of w1 be 1k
Mot 938 008 Bwmos
% - FERIDOS
[
Mo acta
Piof sl w whasn
bex valv e
Primanron s
H ol
10 0 condutor @0 setro wieuls, hem ome © Propriethnia 03 bems stingaion, DU qualgusr 04 fersdos, & parents /(..‘ mpragado | mandstbo
do segurado su o condutor 4o veleulo sgure? Espmerlus

11 LOCAL E DATA DESTA PARTICIFACAD

12 - ASSINATURA 005!70

macagio da petitagem e para a
crdem de reparagéo € importante que
preencha os dados da Oficina.

ASSINATURA DO SEGURADO. A
Declaragén deve ser assinada e
catimbada no caso dos Segurcs
subscritos pela empresa.

Rua Manuel Pinhangos nr9 b —2770-115 Paco de Arcos T 214265511/218216379 F 214261480
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#1 - RECOLHA DE INFORMACOES NO LOCAL DO ACIDENTE

No sitio onde ocorreu o acidente deve auferir informac8es acerca dos veiculos envolvidos (marca e matricula), condutores, bem
como a seguradora e o nimero da apélice de cada viatura (estes dois Ultimos dados podera facilmente encontrar nos para-brisas).
Deve sempre apontar a data, o local exato do acidente e a hora a que este sucedeu. Tire fotografias também e de varios angulos, se
possivel (pois facilita a comprovag¢do dos factos).

#2 - A(;GES A TOMAR AO SAIR DA VIATURA: SINALIZAR O LOCAL
Antes de sair do veiculo deve vestir o colete refletor e colocar o triangulo a aproximadamente 30 metros do local do acidente, bem
como ligar os quatro piscas.

#3 - PERCEBER QUE TIPO DE DANOS SE PRODUZIU

De um acidente rodoviario podem resultar danos materiais e/ou corporais.

Se houver danos corporais (ou seja, pessoas lesadas), deve contactar imediatamente o 112 (nUmero europeu de emergéncia). Evite
mover ou tocar nos feridos graves, de forma a ndo agravar eventuais lesdes que possam ter sido provocadas no acidente.

Se ndo existirem feridos, deve entdo atentar aos danos materiais e contactar os bombeiros ou as autoridades policiais consoante a
gravidade da situacdo.

Aviso:

Em caso de acidente de viagdo, desligue sempre o motor da viatura.

#4 - VER SE HA TESTEMUNHAS E FICAR COM OS DADOS DESTAS

Se houver pessoas que tenham presenciado o acidente, é muito importante identifica-las e ficar com os seus contactos,
nomeadamente a morada e o telefone.

Conheca também: 7 Fatores que podem levar ao agravamento do seguro automovel

#5 - HA ACORDO ENTRE OS ENVOLVIDOS? PREENCHA A DECLARACAO AMIGAVEL

Se ambos os condutores estiverem de acordo quanto a forma como se deu o acidente e sobre quem pode ser declarado culpado do
mesmo, entdo deve-se avancar para o preenchimento da Declaragdo Amigavel de Acidente Automével (DAAA), sendo que cada um
deve ficar com um exemplar para si, a ndo ser que se torne fisicamente impossivel realizar este procedimento.

Preencher a DAAA corretamente é meio caminho andado para conseguir resolver a situagao o mais rapido possivel.

#6 - NAO HA CONSENSO SOBRE O ACIDENTE? CADA UM PREENCHE A SUA PROPRIA DAAA

Nao havendo acordo entre as partes, cada um dos intervenientes deve preencher a sua propria DAAA e envia-la a companhia de
seguros do outro veiculo. Se puder enviar também fotografias que mostrem o local do acidente e os respetivos danos, melhor
ainda.

Porém, ainda perante uma situagdo ndo consensual como esta, se houver danos pessoais devem chamar-se as autoridades
policiais.

E preciso que algum dos condutores assuma a culpa para poderem preencher a DAAA?

Nao. O preenchimento da DAAA ndo implica que venha a ser culpado, uma vez que as companhias de seguros possuem peritos
para averiguar isto.

#7 - CERTIFICAR-SE DE QUE OS VEICULOS TEM SEGURO

E possivel verificar se um veiculo tem seguro através do website da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes
(ASF). Caso ndo tenha, é aconselhavel chamar as autoridades policiais. Além disso, perante uma situacao como esta, os lesados do
sinistro podem tentar recorrer ao Fundo de Garantia Automovel.

Obtenha propostas de seguro auto

#8 - PARTICIPAR O ACIDENTE A SEGURADORA

Dentro das a¢8es que indicam o que fazer em caso de acidente, a Ultima prende-se com realizar a participacdo do sinistro a sua
seguradora, quer este tenha sido culpa sua ou ndo.

Deve entdo enviar a DAAA preenchida e assinada através dos meios que a companhia coloca ao seu dispor para o efeito (podera ser
através do telefone, email, online na area de cliente do respetivo website ou através da app e-SEGURNET). Se houver algum auto da
Policia, deve remeté-lo também.

Em termos de prazos para tal, legalmente disp&e de oito dias apds o sucedido.

Nesta fase, a seguradora pode solicitar-lhe alguma documentacao adicional.

O QUE FAZER EM CASO DE ACIDENTE NO ESTRANGEIRO OU EM PORTUGAL COM UM VEICULO DE MATRICULA ESTRANGEIRA?
Perante esta situacdo e para além das etapas acima descritas, deve entrar em contacto com o Gabinete Portugués de Carta Verde
(GPCV), que funciona com a Associacao Portuguesa de Seguradores.

Note também que, antes de viajar de carro para fora, deve verificar previamente se o seu seguro auto abrange o pais de destino.
Esta informagdo encontra-se na Carta Verde.

Para que tudo decorra com normalidade, € preciso que siga estes passos fundamentais de forma a saber o que fazer em caso de
acidente de viagao.
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Duarte Cardoso
936132929
duarte.cardoso@aktion.pt

Nuno Gongalo [
960437233
nuno.goncalo@aktion.pt

£ At
 Lara Chora

937521326

lara.chora@aktion.pt

Paula Mata
934495363
paula.mata@aktion.pt




VD&S

www.tvdes.pt



