
Volume Faturação Prémio Total Franquia

Até 100.000€ 205,90 € 10% mín. 500€

100.001€ a 500.000€ 257,50 € 10% mín. 500€

Mais de 500.000€ caso a caso

Qual a legislação aplicável? 
As  Agências de Viagem e Turismo estão sujeitas ao regime 
previsto no Decreto-Lei n.º 17/2018 de 8 de março.  

Quais as atividades realizadas pelas Agências de 
Viagem?  

• A Organização e venda de viagens turísticas;

• A representação de outras agências de viagens e turismo, 
nacionais ou estrangeiras, bem como intermediação na venda 
dos respetivos produtos;

• A reserva de serviços em empreendimentos turísticos;
• A venda de bilhetes e reserva de lugares em qualquer meio 
de transporte;

• A recepção, transferência e assistência a turistas.
As agências de viagens, podem também desenvolver 
outras atividades, tais como a obtenção de vistos ou outros 
documentos necessários para a realização de uma viagem, 
organização de congressos e eventos semelhantes, reserva 
e venda de bilhetes para espectáculos, intermediação na 
celebração de contratos de aluguer de veículos sem condutor 
ou venda de guias turísticos.

A quem se aplica o Allianz RC Agência de 
Viagens?
1. Às empresas devidamente licenciadas pelo Turismo de 
Portugal, I.P., na qualidade de:
- Agências de viagens e turismo, suas sucursais ou quaisquer 
outras formas de representação no território nacional;
- Sucursais de agências de viagens e turismo, sediadas noutro 
estado membro da União Europeia e estabelecidas em 
Portugal;
2. Às Associações, Misericórdias, Instituições Privadas e de 

lucrativos que, estando isentas de inscrição no RNAVT, podem 

requisitos cumulativos:

- Às viagens organizadas que sejam vendidas única e 
exclusivamente aos seus membros ou associados e não ao 
público em geral;
- Às viagens que se realizem de forma ocasional ou pontual, i.e. 

Allianz RC Agências de Viagem
Dinamismo e turismo de qualidade com a proteção e a segurança da Allianz Portugal. 
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O seguro RC Agências de Viagem é 
obrigatório!

não ultrapassem o número de cinco por ano;
- Não sejam utilizados meios publicitários para a sua 
promoção dirigidos ao público em geral.

O que inclui o Allianz RC Agências de Viagem?
Garante a responsabilidade civil, da pessoa que contrata 
o seguro, decorrente das suas ações ou omissões, dos seus 
representantes ou mandatários, no âmbito da sua atividade, 
nos termos da legislação aplicável.
Fica também incluída a  assistência aos clientes, 
nomeadamente o repatriamento e prestação de assistência 
até ao ponto de partida ou de chegada e a prestação de 
assistência médica e medicamentos necessários, em caso de 
acidente ou doença.

O que não está incluido no Allianz RC Agência de 
Viagem?
• Os pagamentos devidos a título de responsabilidade 
criminal, contraordenacional ou disciplinar; 
• Os danos decorrentes de greves nas empresas 

prestadoras dos serviços acordados;
• Os danos originados por motivo de força maior, não 

imputáveis ao segurado ;*
• Os danos causados por acidentes ocorridos com meios 

transporte que não pertençam ao segurado, desde que 
transportador tenha o seguro exigido para aquele meio 

de transporte;*
• 

acordados, em consequência de alterações das 
condições atmosféricas;*
*Exclusão não aplicável à garantia de Assistência

Qual o capital mínimo obrigatório?
O montante mínimo coberto pelo seguro é de 75.000€.

Quanto custa o seguro de Allianz RC Agência de 
Viagem?

Companhia de Seguros Allianz Portugal S.A.

Rua Andrade Corvo, 32 1069-014 Lisboa . NIPC 500 069 514 . C. Social 
�31.636.320 info@allianz.pt . www.allianz.pt
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